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Bibliotecile publice
și

conținutul generat de 
utilizatori
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Astăzi tehnologia moderează 
posibilități nebănuite de a 

interacționa cu patrimoniul și cu tot 
ce înseamnă cunoaștere umană.



Ne putem 
plimba prin 

tablouri:



Putem avea propriul nostru ghid 
personal în muzee:



Putem ține în palmă obiecte prețioase, 
vechi de sute sau chiar mii de ani:



Putem face să zâmbească oameni din 
fotografii rupte găsite în cufărul bunicilor. 
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Bibliotecile adoptă în ritm alert 
tehnologii utilizate în alte 

domenii ale vieții de zi cu zi. 
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Cărți comandate online și ridicate de la easybox. 
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Citim sau ascultăm online cărți virtuale, cu acces deschis. 
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Tehnologia este doar o 
unealtă. 

Materia primă sunt 
datele. 
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Revoluția digitală nu e despre 
tehnologie, ci despre oameni 

care își spun povestea.
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Zilnic, milioane de oameni 

creează și publică 
diverse tipuri de 

conținut:
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Pe rețelele sociale
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Prin rating-uri
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Prin comentarii și recenzii
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Prin podcasturi
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- În grupuri și forumuri
- Bloguri
- Tutoriale video
- Aplicații creative
- Meme-uri și creații vizuale
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UGC (User-Generated Content)

 se referă la orice tip de conținut — text, imagini, 
videoclipuri, recenzii etc. — creat și publicat de 

utilizatori, nu de branduri sau instituții. Este 
frecvent folosit în marketing, social media și 

platforme colaborative.
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Conținutul generat de utilizatori transformă publicul din 
simplu consumator în participant activ la cultura informației.
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Conținutul generat de utilizatori în bibliotecile publice

§ încurajează comunicarea și interacțiunea
§ conținutul creat de utilizatori vine cu emoții, autenticitate
§ patrimoniul local și experiențele trăite devin parte din 

memoria colectivă
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Cum poate biblioteca să dea o voce 
oamenilor  din comunitate? 
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1. Rating-uri acordate cărților
2. Recenzii de lectură
3. Achiziții la cerere
4. Crowdsourcing... literar
5. Implicarea utilizatorilor în 

colectarea de date valoroase 
pentru proiecte de memorie 
locală

Biblioteca și conținutul 
generat de utilizatori 
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Bibliotecile pot încuraja 
dialogul prin evaluări, 
recomandări 
și recenzii de carte.
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Cele mai citite cărți: Biblioteca Județeană Covasna
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Evaluări și recenzii de carte
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Evaluări și recenzii de carte
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Recomandări
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Bibliotecile 
pot cere părerea 
utilizatorilor  pentru
selectarea 
noilor achiziții
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Achiziții la cerere 
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Achiziții la cerere 
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Ø Biblioteca publică Méliusz Juhász Péter din Debrecen a 
introdus o inovație în domeniul împrumutului de 
documente. În colaborare cu compania noastră și cu Líra 
Könyv Zrt.

Ø Biblioteca și-a propus ca, în cel mai scurt timp posibil după 
publicare, să pună la dispoziția cititorilor cărți și alte 
documente pentru a le împrumuta de la bibliotecă.
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Ø În acest scop, a fost dezvoltat un software bazat pe cerere 
pentru a menține catalogul bibliotecii în contact permanent 
cu librăria. Cititorii înregistrați pot vizualiza și solicita în 
catalog documente care sunt disponibile doar în librării.

Ø  După trimiterea cererii, biblioteca va achiziționa cartea, iar 
aceasta va putea fi împrumutată de utilizatorii bibliotecii, în 
scurt timp.
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Bibliotecile pot stimula interesul pentru citit prin 
proiecte de crowdsourcing pe teme legate de 
scriitori și cărți



Biblioteca și conținutul generat de utilizatori                           Oradea, 3 octombrie 2025

Crowdsourcing și literatură
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Crowdsourcing și literatură
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Crowdsourcing și literatură
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Crowdsourcing și literatură
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Crowdsourcing și literatură:
Biblioteca devine, la rândul ei, creatoare de 
resurse, elaborând ghiduri pentru utilizatorii 
care vor să contribui la îmbogățirea datelor.
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Bibliotecile pot implica 
utilizatorii în colectarea 
de informații extrem de 
valoroase legate de 
patrimoniul local. 
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Miercurea Ciuc: Fotografii colectate din județ
kjmk-museum.qulto.ro
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Portalul
Patrimoniul 
Banatului
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Portalul Patrimoniului Banatului
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Portalul Patrimoniului Banatului



Biblioteca și conținutul generat de utilizatori                           Oradea, 3 octombrie 2025

Patrimoniul Banatului
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Portalul
Patrimoniului
 Banatului
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Portalul Patrimoniului Banatului
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Patrimoniul Banatului
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Portalul Patrimoniului Banatului
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Portalul Patrimoniului Banatului
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Vă mulțumesc!

Sursa foto: Muzeul Banatului Montan Reșița



Găsiți mai multe idei interesante 
și exemple de proiecte 

(precum și datele noastre de contact) pe:

                                  qulto.eu


