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1997 — startul telefoniei mobile Tn Romania

e 1997 — startul telefoniel mobile Tn Romania

e Ministerul Comunicatiilor organizeaza o licitatie publica pentru acordarea primelor
doua licente de operare a unor retele de telecomunicatii mobile in sistem GSM,
castigatorii fiind MobiFon (Connex) si Mobil Rom (Dialog).

e Romtelecom, primul operator de stat in domeniul telecomunicatiilor, devine societate
pe actiuni si este pregatita pentru privatizare.

Indicatori de piata:

e Estimativ: 150.000 — 200.000 de utilizatori telefonie mobila
e Penetrarea serviciilor de telefonie mobila: 1%

e Roaming cu 7 tari din Europa

« Lansarea cartelelor preplatite (Dialog)

e GSM



Telefoanele mobile
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La intrarea pe piata, standardul GSM concura deja cu NMT




Operatori mobili: 1997 - 2002
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Momente cheie in reglementarea pietei




Autoritatea de reglementare in comunicatii

ANRC a fost infiintata la
25 septembrie 2002, ca W o decizia privind Autorizarea Generald pentru furnizarea retelelor de

institutie independents X .- comunicatii electronice

) o n il 1 » regulamente de identificare a pietelor relevante din sectorul
car_e aslgura P[flr?.erea n comunicatiilor electronice
aplicare a politicii

nationale in domeniul
comunicatiilor electronice
si al serviciilor postale,

 procedura pentru efectuarea analizelor de piata

prin intermediul legislatiei « decizii de desemnare a furnizorilor cu putere semnificativa pe piata
secundare  primele masuri corective ex-ante pentru stimularea concurentei

Pana la liberalizarea pietei
(1 ianuarie 2003),
Autoritatea a lansat spre
consultare 23 de proiecte
normative

ANCOM

Autoritatea Nationala pentru Administrare
si Reglementare in Comunicatii




Liberalizarea pietei

1 ianuarie
2003 -
Liberalizarea
pietei

concurenta si
rivalitate intre
furnizori

serviciile de
comunicatii se
diversifica

accesibilitatea
Si penetrarea

serviciilor
cresc

Romania a ajuns
astazi sa aiba una
dintre cele mai
competitive piete
de comunicatii la

nivelul Uniunii
Europene, cu tarife
micl, servicii de
calitate si rate de
penetrare in
crestere

scad tarifele




Reglementarea pietei

Piete de gros - 2003

» accesul la reteaua fostului operator monopolist (pentru originarea,
tranzitul, terminarea apelurilor, pentru accesul la bucla locala etc.), astfel
incat alti furnizori au putut oferi servicii bazate pe reteaua fostului
operator monopolist Romtelecom

« terminarea apelurilor in fiecare retea: in retele mobile scad tarifele de la
9,72 la 0,55 eurocenti/minut Tn 2022, iar cele in retelele fixe de la 5,29 la
0,07 eurocenti/minut in 2022

Piete cu amanuntul - 2003

e tarifele catre utilizatorii finali

ANCGM(



Acordarea de licente in banda de 2.100 MHz

2005

Sunt acordate doua licente de utilizare a frecventelor radio
operatorilor Orange si Vodafone.

2007

Sunt acordate doua licente de utilizare a frecventelor radio
operatorilor RCS & RDS si Telemobil (in prezent in portofoliul
Telekom Romania Mobile Communications).

Autoritatea Nationala pentru Administrare
si Reglementare Tn Comunicatii



Lansarea portabilitatii numerelor de telefon

2008: ANCOM lanseaza portabilitatea humerelor de telefon,
contribuind astfel la cresterea concurentei pe piata, pentru ca ofera
utilizatorilor libertatea de a-si alege operatorul care le indeplineste cel
mai bine cerintele de pret si calitate fara disconfortul schimbarii
numarului de telefon.

E"\
Of‘l‘ﬂbili"'ﬁ‘l'@ Tncepand cu anul 2012, scade termenul de activare a unui numar
P portat va fi de maxim o zi lucratoare, iar durata maxima a procedurilor

administrative aferente portarii se reduce de la 10 la 3 zile lucratoare.

acelasi numar, indiferent de operator

si Reglementare Tn Comunicatii



Dereglementarea pietei

In prezent,
doar pe
pietele de
terminare a
apelurilor mai

cadrul
concurential INVESTITII concurenti pe pietele evolueaza

.asigurat de facilitate si : : cdtre
MASURILE luate incurajate [ LS dereglementare

de Autoritate

exista
obligatii
Impuse de
Autoritate




Dereglementarea accesului la reteaua Romtelecom

2015: Moment de referinta in activitatea ANCOM si pentru dinamica
pietei

Primul stat membru care dereglementa accesul la reteaua de bucla locala a
fostului monopolist

v" Ipoteza de baza a ANCOM: castigurile concurentiale inregistrate in 2012-

2014 sunt suficient de solide, se pot sustine si fara reglementare

v’ Contrar practicii generalizate la acea vreme in statele membre

v' Dereglementare acceptata in cele din urma de Comisia Europeana

Evolutiile ulterioare au demonstrat ca masura a fost buna

JANCOM



4 benzi: 800 MHz, 900 MHz, |2 benzi: 3410-3600 MHz si 3 benzi: 800 MHz, 2600
1800 MHz si 2600 MHz 3600-3800 MHz MHz si 3400 — 3600 MHz

Benzi disponibilizate

5 operatori: Cosmote RMT, |5 operatori: 2K Telecom,
o TT 1)y T [« E1 ] Bl Orange, RCS&RDS, Orange, RCS&RDS, SNR si
Vodafone, 2K Telecom Vodafone

2 operatori: RCS&RDS,
Invite Systems

485 MHz (pe termen scurt si

MHz adjudecati
pe termen lung)

255 MHz 70 MHz

Evolutie a cantitatii de
spectru utilizat

77% crestere 52% crestere 9% crestere

Taxe de licenta peste 680 mil de euro peste 10 mil de euro peste 43 mil de euro




Prelungiri & reorganizari de spectru

AONRS,

 ANCOM reorganizeaza banda 3400 — 3600 MHz, banda pionier pentru 5G

in Europa
« operatorii mobili care aveau licente in banda 3400-3800 MHz lanseaza

5G
« viitoarea licitatie va contine toti cei 400 MHz posibili in banda 3400-3800
MHz, cu valabilitate incepand din 2026, cand licentele curente expira

2020-2021

 ANCOM prelungeste valabilitatea licentelor in banda de 2100 MHz

Autoritatea Nationala pentru Administrare
si Reglementare Tn Comunicatii



2008
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acelasi numdr, indiferent de operator

Contine toate
informatiile necesare
pentru procesul de
portabilitate.

Ofera utilizatorilor
posibilitatea sa afle
reteaua in care
functioneaza un
numar de telefon si de
asemenea, precizeaza
daca acel numar a
fost portat.

Raspunde tuturor
intrebarilor pe care le-
ar putea avea un
utilizator.

_ANCO
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Infocentrul ANCOM, totul
despre serviciile de
comunicatii intr-un singur
loc.

InfoCentru

ANCOM

Informatiile se referd in
principal la incheierea
contractelor, modalitatea
de tarifare, calitatea
serviciilor, deblocarea
terminalelor sau serviciul
de roaming.

(2012

(Deritel.ro

Comparatorul de oferte telecom

Veritel.ro este comparatorul
de tarife de telecomunicatii,
dezvoltat de ANCOM.

Este o aplicatie interactiva
care realizeaza, pe baza
optiunilor introduse de
utilizatori, analize
comparative ale planurilor
tarifare, oferind un
clasament al celor mai
avantajoase oferte.

Ajuta utilizatorii sa ia cele
mai bune decizii pe piata de
comunicatii, oferindu-le
posibilitatea de a compara
ofertele de telefonie fixa,
mobild si internet.

(2014
net:graf

Testeaza calitatea serviciului tau de internet

Platformad informatica
conceputa pentru a le
oferi utilizatorilor de
internet din Romania
un instrument
independent, obiectiv
si gratuit de verificare
a calitatii serviciului
de internet pe care il
platesc.

A fost creat cu scopul
de a creste gradul de
informare a
utilizatorilor si a
dezvolta capacitatea
acestora de a-Si apara
mai bine interesele in
relatia cu furnizorii de
internet

Tn 2019 au fost
lansate aplicatiile

pentru Android, iOS,
Windows si MAC OS.

moritor EMF

Platforma integreaza atat
rezultatele masurarilor
realizate prin intermediul celor
150 de senzori ficsi de
monitorizare de banda larga
amplasati in Bucuresti si alte
104 localitati, cat si rezultatele
celor peste 20 de mii de
madsurari realizate cu
echipamente portabile.

Senzorii ficsi functioneaza
permanent si transmit
masurarile catre platforma
odatad la 24 de ore.

Rezultatele sunt prezentate
sub forma de harta care ofera
si detalii cu privire la locul,
perioada si nivelul masurat al
intensitatii campului
electromagnetic, nivel
exprimat si in procente fata
de nivelurile reglementate
maxim permise.

AISEMNAL

Harta de acoperire cu
semnal mobil a
localitatilor, drumurilor
nationale si judetene din
Romania, realizata
integral de catre ANCOM
in urma unor campanii
de monitorizare derulate
in 2019, 2020 si 2021.

Platforma reflectd
acoperirea cu semnal
mobil pentru toate
tehnologiile disponibile
(2G/3G/4G) pentru
fiecare dintre operatorii
mobili activi pe piata.

In 2020 a fost actualizat4
cu localitatile cu risc de
roaming involuntar.

Din 2022 contine si
masuratorile la metrou



Date statistice - 2021
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Numar de conexiuni — internet fix & mobil 2021

Dinamica numdérului de conexiuni de acces Ia internet. in functfe de modalitatea de conectare utilizatd, in perioada 31.12.2019 — 31.12.2021

Indicator 31.12:21119 3_1.12.2[12!] _31.11.1{!11
mil. mil. evol. (%) mil. evol. (%)
INTERNET FIX
Conexiuni la internet fix 5,28 5,68 +8 6,10 +7
INTERNET MOBIL
Conexiuni active internet mobil — total 2G, 3G, 4G, 5G, din care: 19,87 20,44 +3 21,20 +4
- conexiuni 3G, 4G, 5G, din care: 16,98 17,72 +4 18,54 +5
- pe baza de abonamente 11,21 12,22 +9 12,87 +5
- pe baza de cartele preplatite 5,76 5,50 -4 5,66 +3

ANCOM



Trafic internet fix & mobil - 2021

Dinamica traficului de internet, in functie de modalitatea de conectare, in perioada 2019 — 2021
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Cote de piata — internet fix — conexiuni
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Cote de piata — internet mobil — cartele SIM active
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Venituri din sectorul telecom
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Va multumesc pentru atentie!

X [ . :
L2 imecentu  netrigraf ol “ME portabilitate.ro (Deritel.ro
ﬁ A N CO M e e e e AlSEMNAL pa— acelagi numadr, indiferent de operator Comparatorul de oferte telecom

eduard.lovin@ancom.ro
Twitter.com/LovinEduard
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